
 
 

 Ordine di servizio n° 96/2023 
 

 

BACHECA ELETTRONICA AZIENDALE : SEGNALAZIONI 
GUASTI O INEFFICIENZE 
 
 

Si comunica che il Personale Viaggiante ha l’obbligo di registrare tempestivamente sulla 
BACHECA ELETTRONICA AZIENDALE eventuali guasti o inefficienze di qualunque genere 
riscontrate sui veicoli durante l'effettuazione dei servizi. 
 
Le segnalazioni possono essere di varia natura, quali per esempio: meccaniche, elettriche, 
biglietteria, apparati di bordo, validatori e varie rotture di accessori interni o di carrozzeria. 
 
Al riguardo, si rimarca l’importanza di adoperare detta piattaforma per segnalare eventuali 
anomalie, al fine di consentire ai tecnici aziendali di aver un quadro preciso delle 
problematiche avanzate e valutare le azioni correttive necessarie per ogni singolo caso, 
rispettando le priorità dei lavori. 
 
Le segnalazioni puntuali consentono all'organizzazione di comportarsi in maniera reattiva di 
fronte ad una situazione anomala e di migliorare sia la gestione operativa che il servizio di 
trasporto erogato. 
 
Si rammenta che tale dovere, laddove disatteso, può dar luogo a provvedimenti disciplinari. 
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