
 
 

 Ordine di servizio n° 173/2025 
 

 

URBANO TORTONA 

Nuovo biglietto corsa semplice 
 
 

 

Si rende noto a tutto il personale interessato che, a decorrere da 
 

Mercoledì 5 Novembre 2025 
 

i biglietti cartacei di CORSA SEMPLICE DEL SERVIZIO URBANO DI TORTONA (venduto a terra), 
saranno provvisti di QR Code (Figura 1). Tali biglietti saranno da convalidare tramite 
l’apposito lettore ottico situato nella parte inferiore del validatore di bordo. (Figura 2)  
 
 
Figura 1        Figura 2 

 
 
 

 



Di seguito elenchiamo le quattro casistiche possibili in relazione alla validazione di tali 
biglietti:  

1) VALIDAZIONE CORRETTA: non saranno necessari ulteriori controlli, né l’apposizione 

della data/ora manualmente.  

2) TITOLO SCADUTO: il biglietto è già stato utilizzato, l’utente è tenuto al pagamento del 

biglietto a bordo.  

3) TITOLO FUORI TRATTA: il biglietto non è valido, l’utente è tenuto al pagamento del 

biglietto a bordo. 

4) VALIDAZIONE NON ATTIVA: (ad esempio perché il lettore del Validatore non riesce a 

leggere correttamente il QR Code) il biglietto cartaceo deve essere controllato a vista, 

ovvero verifica di data/titolo e apposizione manuale di data/ora di utilizzo.  

Resta inteso che i titoli di viaggio emessi prima del 05 Novembre 2025 non saranno da 
validare in quanto senza Qrcode e si procederà alla verifica della corretta compilazione dello 
stesso.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4 Novembre 2025                                          Bus Company S.r.l. 


