
 
 

 Ordine di servizio n° 60/2026 
 

 

DECRETO Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti 17 aprile 
2024 – Dispositivo che consente la geolocalizzazione e la 
chiamata di emergenza 
 
 

 

 
Facendo seguito al Decreto in oggetto, si comunica a tutto il personale che è possibile 
effettuare la chiamata di emergenza premendo l’apposito pulsante posto sul computer di 
bordo del mezzo. 
 
Il pulsante ed il funzionamento differiscono a seconda della tipologia del computer di bordo 
installato, come sottoindicato. 
 
Computer di bordo Road Runner ed Eurimaco: 
 
 
 
 
 
 

  
 
 

 
 
 
 

Bottone a Riposo  Allarme partito 
 
 

Tenere premuto in modo continuativo per almeno 5 secondi l’immagine cerchiata in giallo. 
L’invio dell’allarme verrà confermato visivamente sul computer di bordo dalla colorazione 
rossa dell’immagine. Tale stato di colorazione permarrà per circa 8 secondi. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Computer di bordo Xone android: 
 

• Pulsante Fisico per attivazione F4 

• Feedback Autista led P BUTTON Rosso  
  

 

 

 

 

 

 

 

 

Bottone a Riposo 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Allarme partito 
 
Tenere premuto in modo continuativo per almeno 5 secondi il pulsante fisico F4 cerchiato in 
giallo. 
L’invio dell’allarme verrà confermato visivamente sul computer di bordo dalla colorazione 
rossa del led virtuale P.BUTTON nella parte bassa dello schermo e dal cambio di colore della 
campanella nella parte alta dello schermo che diventa anch’essa rossa. Tale stato di 
colorazione permarrà per circa 8 secondi. 
 
 

   



Il nostro personale, ricevuta la chiamata di emergenza provvederà a geolocalizzare l’autobus 
tramite Centrale di monitoraggio e ricontattare il chiamante sul numero di cellulare fornito 
al deposito di appartenenza, onde verificare la reale necessità di soccorso, secondo quanto 
stabilito dal Ministero nelle linee guida del 4 giugno 2025 “al fine di prevenire l’utilizzo 
inappropriato dei predetti sistemi e limitare la chiamata alle Forze dell’Ordine ai casi di 
emergenza effettiva.” 
L’attivazione di detto pulsante deve essere fatta esclusivamente per situazioni di 
particolare gravità ed emergenza, in cui è evidente un rischio per l’incolumità delle persone 
trasportate e/o del Personale Viaggiante. 
Qualora il chiamante non risponda, o ne confermi la necessità, verrà segnalata la richiesta 
direttamente alle Forze dell’Ordine. 
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